Politica de Privacidade

TGM MAQUINAS IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA (adiante designada
como “TGM” ou “N6s”) da a vocé as boas-vindas ao nosso site da internet.
Agradecemos por seu interesse em nossa empresa e produtos.

Nos preocupamos em esclarecer e divulgar nossa politica de utilizagdo das
informagdes que vocé fornece ao acessar nosso site. Nesta Politica de
Privacidade vocé podera entender melhor quais informagdes obtemos e como
as utilizamos tudo em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD) e com a Lei 12.965/14 (Marco Civil da Internet).

1. A protecao a sua privacidade

Temos especial preocupacdo com a protecdo da sua privacidade e com a
segurangca de suas informagbes quando realizamos o tratamento de seus
dados pessoais e comerciais. De forma confidencial e com absoluta
observancia das regulamentagdes legais, efetuamos o tratamento e coleta de
dados pessoais quando voceé visita nosso site.

2. Titular

O usuario, visitante, cliente, fornecedor, candidato a emprego ou estagio,
terceiros em geral, que visitam este site sdo os “Titulares” dos dados pessoais
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e, nesta Politica, sao citados como “vocé”, “seu(s)”, “sua(s)”.
3. Controlador

A TGM ¢é o “Controlador” responsavel pelo tratamento dos seus dados com
algumas excegbes, conforme descrigdo que integra esta Politica de
Privacidade. Nossas informagdes de contato sao as seguintes:

TGM MAQUINAS IMPORTAGCAO E EXPORTAGAO LTDA

Rua Professor Raymundo Carvalho, n® 76, Sala B, bairro Santo Ant&o,
Bento Gongalves/RS, Brasil, CEP: 95.702-710,

Telefone Corporativo: +55 54 3452 0184
E-mail: financeiro@tgmmaquinas.com.br

3.1 Todos os dados inseridos por vocé na paginal/site poderao ser coletados a
exemplo do preenchimento de eventuais formularios disponibilizados, ou
informagdes geradas de forma automatica, como IP, com data e hora,
caracteristicas do navegador, paginas acessadas etc.

4. Coleta e tratamento dos dados pessoais



Para sua ciéncia, de forma exemplificativa, informamos que poderemos efetuar
a coleta e tratamento das seguintes categorias de dados:

- Dados pessoais, tais como nome, género, data de nascimento, estado civil,
endereco, e-mail, telefone, cargo, numeros de documentos, dentre outros;

- Informagbes corporativas, tais como razdo social, nhome fantasia, CNPJ,
Inscricdo Estadual, endereco, site, e-mail, telefone, histérico, dentre outros
equiparados;

4.1. Principios

Conceitua-se como “Dado Pessoal’” toda informacado relacionada a pessoa
natural, identificada ou identificavel, que inclui, por ex. nomes, enderegos
fisicos ou eletrdnicos, numeros de telefone, dados cadastrais, documentais,
contratuais e dados de pagamento.

Efetuamos a coleta, tratamento e uso de dados pessoais (incluindo enderego
IP) apenas quando existe um respaldo legal, como, por exemplo, para o
cumprimento de uma obrigagao legal, regulamentar ou quando vocé fornece
seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais.

O tratamento de dados pessoais para finalidades nao previstas nesta Politica
de Privacidade somente ocorrera mediante comunicagao prévia ao usuario, de
modo que os direitos e obrigagdes aqui previstos permanecem aplicaveis.

4.2 Objetivo do Tratamento

A TGM, assim como os prestadores de servigcos por nds contratados, utiliza
seus dados pessoais com a finalidade de:

- prover servigos e ou informagao baseados no legitimo interesse;
- enviar boletins informativos e informacdes para interessados;
- responder a solicitagdes de usuarios;

- atividades comerciais entre a TGM, clientes e fornecedores (terceiros e
prestadores de servigos);

- proteger e defender nossos direitos.
4.3 Cadastro

Para que vocé possa usar o site ou obter acesso aos beneficios que exigem o
cumprimento de um contrato, solicitamos o seu cadastro. Através deste
cadastro, coletamos os dados pessoais necessarios para o cumprimento do
contrato (p. ex., nome ou razao social, CNPJ, endereco fisico ou eletrénico, se
aplicavel, detalhes sobre o método de pagamento escolhido ou sobre o titular



da conta), bem como dados adicionais de forma voluntaria, se necessario. O
simbolo * (asterisco) indica quais as informagdes obrigatérias.

Vocé néo é obrigado a fornecer seus dados pessoais para nés. Porém, como
essas informacdes sdo necessarias para fornecermos nossos servigos e/ou
produtos, a falta destes dados podera inviabiliza a oferta e/ou entrega de
nossos servigos/produtos.

4.4. Menores de Idade

As informacgdes deste site n&o se destinam a titulares de dados com menos de
18 anos de idade.

4.5 Compartilhamento de dados

Seus dados pessoais sao encaminhados a terceiros somente se necessarios
para o cumprimento de uma obrigagdo contratual ou, se NOS mesmos, ou
terceiros, tivermos um interesse legitimo na transferéncia de dados, ou, ainda,
se vocé tiver dado o seu consentimento.

Seus dados podem, também, ser transferidos a terceiros para atendimento de
regulamentos legais ou ordens administrativas ou judiciais aplicaveis.

4.5.1. Prestadores de servigos

A TGM tem relacionamento com prestadores de servigos externos a exemplo
dos servicos de marketing, de contabilidade e de hospedagem de dados. A
TGM escolhe e monitora estes prestadores de servigcos cuidadosamente
especialmente no que respeita ao tratamento zeloso e seguro a protegdo dos
dados que armazenam. Todos os prestadores de servigos contratados pela
TGM tém a obrigagdo de manter a confidencialidade dos dados, assim como
de observar rigorosamente as disposi¢des legais.

5. Consentimento

Ao acessar o site da TGM, utilizar os servigos ofertados e fornecer informacdes
pessoais, 0 visitante/usuario fornece sua ciéncia e consentimento com os
termos da presente Politica de Privacidade.

Através do cadastro, o usuario, pode exercitar seus direitos de acessar, alterar,
atualizar, cancelar e/ou excluir seu cadastro e seus dados pessoais garantindo
a veridicidade das informacdes que forneceu.

6. Armazenamento.

A TGM armazena seus dados durante todo o periodo do relacionamento
contratual, comercial, laboral ou outro que justifique o respectivo
armazenamento. Apos esse lapso temporal os dados serdo descartados,
exceto aqueles cujo armazenamento € obrigatério em razdo de regulamento



legal (por exemplo, somos obrigados a manter documentos como contratos e
notas fiscais por um determinado tempo) ou em razdo de outros interesses
legitimos, em conformidade com a LGPD. Findo o prazo e a necessidade legal
os dados serao excluidos de forma segura.

A legislagdo tributaria brasileira nos obriga a manter seus dados pessoais
basicos (nome, enderego, detalhes de contato) por um minimo de 5 anos. Apos
tal periodo seus dados serdo apagados.

7. Uso de Cookies
O site da TGM utiliza cookies e, também, mecanismos de rastreamento.

Cookies sdo minusculos arquivos de texto que ficam armazenados em seu
dispositivo quando vocé visita nossos servigos on-line. Possuem a finalidade de
identificar e armazenar informacoes.

7.1 Gerenciamento de cookies e de mecanismos de rastreamento

Suas configuracbes de cookie e mecanismo de rastreamento podem ser
gerenciadas no navegador ou em nossas configuragdes de privacidade.

7.2 Desativacao de todos os cookies

Vocé pode desativar todos os cookies nas configuragbes do seu navegador.
Ressalta-se, porém, que isso pode afetar a funcionalidade do site.

Ao visitar nosso site, vocé sera perguntado se concorda com o uso de cookies.

Vocé pode revogar um consentimento com efeito para o futuro ou conceder o
seu consentimento posteriormente em nossas configuragdes de privacidade.

8. Seguranga

Nossos colaboradores e empresas terceirizadas que nos prestam servigos
estdo obrigados a conservar confidencialidade de seus dados, assim como ao
cumprimento das leis de protecdo de dados aplicaveis.

A TGM adota todas as medidas técnicas e gerenciais necessarias para garantir
seguranca e protecdo de seus dados que administramos, especialmente,
quanto a riscos de destruicdo involuntaria ou ilegal, perda, alteragao,
manipulagdo, publicagdo ou acessos ndo autorizados. A TGM revisa e
aprimora constantemente as medidas de seguranca e prote¢cdo dos dados que
armazena.

Para proteger os seus dados pessoais, utilizamos procedimentos e sistemas de
negocios apropriados. Seus dados pessoais, sao transmitidos para a nossa
empresa por um servidor seguro, que codifica todas estas informagdes.



Restricbes técnicas e fisicas estdo em nosso escopo de medidas para manter
sua privacidade e seguranga. Com isso, apenas funcionarios autorizados tém
permissdo para ver suas informagdes pessoais, para que possam prestar os
servigos solicitados.

O nosso servidor e rede sao protegidos por um sistemas de seguranga contra
acessos nao autorizados, garantindo sua total seguranca.

9. Direitos do usuario

Através das informagdes contidas no campo “Contato” e no final da presente
Politica de Privacidade, vocé pode fazer valer seus direitos devendo, para isso,
apresentar sua identificagdo de forma correta. Dentre os seus direitos, estdo os
seguintes:

a) a partir de sua solicitagdo, a TGM pode confirmar se os seus dados pessoais
estdo sendo tratados ou ndo, assim como viabilizar o acesso aos seus dados
pessoais;

b) contestar a exatidao de quaisquer dados pessoais solicitando sua corregao;

c) solicitar a anonimizagao (tornar anénimo), bloqueio ou eliminagédo de seus
dados pessoais caso constate sua desnecessidade, excessividade,
desatualizagao ou inconformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados;

d) solicitar a eliminagéao/exclusao de seus dados pessoais tratados, exceto nos
casos em que os dados pessoais devem ser mantidos pela TGM em razao de
previsao legal, conforme estabelecido na Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD).

e) solicitar o recebimento dos dados que nos forneceu em formato organizado
e legivel e/ou, ainda, solicitar que estes dados sejam transferidos a terceiros
(portabilidade);

f) manifestar oposicdo ao tratamento de seus dados pessoais se verificar o
descumprimento das disposi¢coes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD);

g) ser informado sobre as empresas/instituicbes publicas e privadas com as
quais compartilhamos seus dados pessoais;

h) ser informado sobre a possibilidade de negar seu consentimento, assim
como das consequéncias dessa oposi¢ao;

i) revogar e/ou revisar seu consentimento a qualquer momento com efeitos
futuro. O processamento de dados efetuado até a data de seu pedido de
revogacao é legitimo e permanecera inalterado;



j) registrar reclamacgao junto a Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados do
Brasil, através do site https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais atendimento.

Em relacdo a quaisquer solicitacdes referentes aos seus dados, vocé devera
nos fornecer suas informagdes para identificagdo (Nome, numeros de
documentos, e-mail, dentre outras informagdes que confirmem sua identidade),
0 que podera ser feito através do e-mail financeiro@tgmmaquinas.com.br, que
sera respondido dentro de até 15 (quinze) dias, ou podera ser enderegado
para: TGM MAQUINAS IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA, Rua Professor
Raymundo Carvalho, n° 76, Sala B, bairro Santo Antao, Bento Gongalves/RS,
Brasil, CEP: 95.702-710,

10. Alteragcoes no aviso de protecao de dados

A TGM se reserva o direito de alterar/revisar as medidas de protecéo e
seguranga em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD). Em tal caso, a alteracdo sera indicada nesta Politica de Privacidade
com o registro da data em que houve a modificagao.

11. Contato

Havendo necessidade, vocé podera nos contatar através dos canais descritos
no item 3-Controlador, desta Politica de Privacidade, ou ainda pelas redes
sociais https://www.facebook.com/tgmmagquinas/ ou
https://www.instagram.com/tgmmaquinas/.

Se vocé quiser dar sugestdes ou registrar reclamagdes relativamente ao
tratamento de seus dados, podera entrar em contato através do e-mail
financeiro@tgmmagquinas.com.br ou pelo telefone (54) 3452-0184.

Data da Publicacao desta Politica de Privacidade: 24/08/2021.



